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Parte Il - Emitindo o Extrato dos processos do Credenciados

Acesso o WebCrecendiados (1-4)

é"tEI"'Et | O acesso do webcredenciados, deve ser efetuado com o clique de
Xpiorer

duas vezes no icone do Internet Explorer, que geralmente se encontra

no desktop (1)

ApOs isso, ele abrira a tela em branco e na barra de enderecgos

Usudrio: Identificacdo do usuario | -
= ' ) e | g i :V.
@H_.." | & | htkp:ffwebcredenciados . valesaude, com, br | > , escreva o
Usuariz ) ]
i endereco do webcredenciados, ou acesse, via
Credenciado
Senha www.santacasasaudesjc.com.br e clique em ir 2. Em seguida, ele

abrira a tela de login para digitar usuario e senha, digite no campo
usuario (2), seu Usuario e depois digite a Senha (2) e na sequéncia

<< Confirmar>> | ) clique em Confirmar(3)
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Usuério: Identificacao do usuario
End. IP: 792, 158.9{.19
Versdo: 3.02.03

Usuario
Menu II'~"IESEAT -
e | Windows Internet Explorer
Sen

[L 2]
I "_., Senha invalida.

Quando aparecer a mensagem de Senha invalida ou Usuario nao

existe, por favor, verifique se foi digitado corretamente.

Caso o erro persista, ligue para (12) 3876-9028, para esclarecimentos

de problemas ou duvidas.

Usudrio: IMESFAT
End. IP: 192 168.90.19
Versdo: J.02.037

Menu
Credendado

Quando o usuario e senha forem digitados, corretamente, aparecera
uma tela com o nome de usuario na tela, para que ndo haja enganos.
Com esta tela, o credenciado podera utilizar todos os relatérios

configurados a ele.

Visualizando o Extrato

de valores dos processos (5-11)

Flenu
Credenciado

Relatdrios n - N
Relacao de Guias Importadas e/ou ndao Import

Troca de Usuario Relatdrio de Pagamento {Sintético / Analitico
Alteracdo de Senha

Para emitir este relatério clique em Relatérios / Resumo de Pagamento
(Sintético / Analitico) (5).

Voltar ao Indice
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Aparecera uma tela para escolher os dados para emisséo do relatorio.

Selecione o tipo de relatorio( 6 ), serdo explicados no préximo tépico, que pode ser:
6.1 — Sintético.

6.2 — Analitico — por guia e Analitico.

6.3 — Analitico — por guia X SP/SADT — HM.

Apos escolher o tipo de relatério, digite o més e ano ( 7 ) e clique no botdo “Selecionar dia do pagamento” ( 8 ).

Na sequéncia, clique na lista de Data de Pagamento( 9 ) e escolha a opgao “todos” ou a data de pagamento do prestador

No final clique em (9).

Codigo MNome do credenciado
|34 |II""1ES—INST MEDICO ESPECIALIZADC S/C LTDA
Codigo Mome Responsavel Financeiro
|34 |II""1ES INST MEDICO ESPECIALIZADC SHC LTDW
Menu
Credenciado Selecione o tipo de relatdrio:
<6 1>F sintético (6-2 ) Analitico - por guia (6.3 ) O Analitico - por guia X SP/SADT|- HM
Relatdrios
Informe os dados de pagamento:
Troca de Usuario &
Alteracdo de Senha Mes pagto. - : QEEQ_EIE"EEIQEImEHtD
102009 Selecionar dia de pagamentl:u TODOS "’
ToDs

20/10{2009
B ik (3) Gl )

O Relatorio aparecera na tela com a escolha feita no formato PDF, que sera mostrado a seguir.

Voltar ao Indice
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Tipos dos Relatérios (Analitico e Sintético)

PLANO SANTA CASA SAUDE
WEB SI5-R SCMEQ074
Relatério de pagamento de credenciados - Sintético

| ANS - n.° 351695 |

For data de pagamento

Dt pagto: 10/10/2009 Lt: 1076 - GRADE POLICLINICAS P.JURIDICO SETEMBRO/2009
<< Pessoa Juridica >>

34 IMES INST MEDICO ESPECIALIZADO S/C LTDA Credenciado:

GUIAS - PRODUGAO MEDICA
Material{Qtd) Medic.(Qtd) Diarias(Gtd) T
GUIAS - Produgéo Médica
Local da stendimantoCLINICA CENTRO 0oo( o oo o oo o
0.00 000 0.00

CREDITOS
Material|Gtd) Medic.(Gtd) Diarias(Gtd) T
GLOSAS (Recursadas)

Local ga atendimantoSEM LOCAL 0.00( 0y L] ooe o

Existem 3 tipos de relatorios, do mais condensado ao mais
detalhado. O Primeiro € um o Sintético, que mostra uma relacao
por tipo, da somatdria das guias, incluindo as glosas recursadas e

acréscimos.

PLANO SANTA CASA SAUDE
Relatdno de pagamento de credenciados - Analitico (Guia)

ANS - n." 351685

515-R SCMED073 Paor data de pagamento

Dt pagto: 10/10/2009 Lt: 1076 - GRADE POLICLINICAS P.JURIDICO SETEMBRO/2009
<< Pessoa Juridica >>

34 IMES INST MEDICO ESPECIALIZADO S/C LTDA Credenciado:

GUIAS - PRODUGAQ MEDICA
Material{@td) Medic.(Qtd) Didrias|Qtd)
GUIAS - Produgao Médica

Local oa stendimanto CLINICA CENTRO 0o o 000 o 000 o
Local 8 atendimantoCLINICA CENTRO 0.00({ 0} oo o oo oy
Local oa stendimanto CLINICA CENTRO 0o o 000 o 000 o

O segundo tipo de relatério, é o analitico de guias que mostra cada
atendimento e seu respectivo valor. Incluindo Matérias,

medicamentos, diarias e Taxas.

PLANO SANTA CASA SAUDE
Relatono de pagamento de credenciados - Analitico (Itens da Guia)
WEB SI5-R SCMEQ072

| ANS - n.° 351695 |

Por data de pagamento

Dt pagto: 10/10/2009 Lt: 1076 - GRADE POLICLINICAS P.JURIDICO SETEMBRO/2009
<< Pessoa Juridica >>

Recebedor: 34 IMES INST MEDICO ESPECIALIZADO S/C LTDA

GUIAS - PRODUGAQ MEDICA

Guia  Paciente Descrigio do ltem

GUIAS - Produgao Médica

Lecal de atendimento:  CLINICA CENTRO

Materiali@td) Medic.{@td) Diarias(Gtd)

MEGN3  TERSSMHADEOLADALUPE  DODIDOTE  COMSLLTABM CONSULTORID - L L1 LI -
IEGEIE TATIANE APARECIDA DE 00T COMSLLTA EM CONSULTORID - LE oo 0 ooe[ 0
G5 ROSEU DESOUZA 00100 CONSULTA EM CONSULTORIC - oo o 000 o 000 ©
MWEGTO CARLOS ALSERTOFERAERA 0001001 COMSLLTA EM CONSULTORID - oo o oo 0 ooo[ 0

O Ultimo a ser mostrado, visualiza o conteiudo de cada
atendimento, ou seja, se um atendimento constar 2 procedimentos,

estes aparecerao, junto com o nome do paciente.
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Detalhes da Visualizagao dos Relatérios em PDF

ApOs clicar em aparecera o relatoério escolhido.

Nas proximas paginas serao explicados os itens que permitem ajustar a visualizagao. (11)

frlenu
Credenciado

Relatarios
Atestado Médico
Protocolo Clinico
Upload XML

Troca de Usuario
Alteracdo de Senha

=

B &l B lis 8 ® o [ o

PLANCG SANTA CASA SAUDE
Relagio Sintética dols)
SIS-FE SCMEOQQS Processoc(s): T75572,75573

Processo(s) do Mes Ref.: 08B/

Tipo Procsdims=nto M&Edico Oencricio
Frocesso: 73572 IMES 1*ENTREGA AGOSTO/2009
GUIA: 2619082 PORMOLARIO: PACIE
HEZ. HOTRA: CREDENCIAL
ATEMDTIMENTO +

ENT 24 - - ERDOECD
E ENT 34 - BIOPEIA
3-TAXKAE HOEPITALARES 34 - TAXA ERA
TS5E723-TAXAE HOEPITALAREES 34 MATERIRA
bt
296,7 % 209,9mm |4 | m - EY

|

£ oltar>> I

Caso deseje sair da tela clique em Voltar (12).

Voltar ao Indice

G:\TI\Projetos\Acompanhamento de Projetos\Fabio\scs_man_WCCR_usuario1.doc

Manual Pratico WebCredenciados vs: 1.0 Rev: 01/12/2009

Pég 8




Ferramentas de Visualizagao e Cépia do Arquivo PDF.

= Imprime o relatorio em PDF para ser visto em outro | o o | Aumenta ®' ou diminui o Zoom . Este controle é mais
computador ou enviado por e-mail. indicado
: . . Controla o Zoom, de forma numérica, neste campo o valor
Ll Salva uma cépia do arquivo no seu computador. 100% |- -
pode ser digitado.
W Avanga uma pagina = A Pagina fica na largura da Janela.
S L ¥ A Pagina fica na janela inteira. No caso deste software fica
] Recua uma pagina a0

com uma aparéncia muito pequena.

Mostra qual pagina o usuario se encontra, e o total

1 115 . :
de paginas que o documento possuli.

Pesquisar um texto dentro do documento — Modo Rapido

mriatetial 2 =4 material =4 k]

Total ¢

PACIENTE: BESE000

PLANO SANTA CASA SAUDE D L s 4 -
Relacdo Sintética do(s) [ ; Bt
SIS-R SCMEQOQS Proceeeo(s): IMES-INET MEDIOD EEPECIALIEADD 1 -
T T e IMES-INST MEDIOO ESPECIALIEADO 2 -
E i - IMES-INET MEDICD ESPECIALIZATO 23010037 - EXDOSCOOPIA DISESTIVA 1
Processo: TH572 § - IMES-INST MEDICD ESPECIALIZADD BOOI1Z00 - TAKA EALN

34 - IMES-INET MEDIOD ESPECTALIZADO B0071127(~ MAFEETALNFOTOSRAFICO

- . O Texto sera procurado e aparecera na tela marcado com uma sombra.
Digite o texto procurado, no campo de pesquisa e tecle Enter.

Para continuar a busca, da mesma palavra, clique em v

Voltar ao Indice
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Pesquisar um texto dentro do documento — Modo Avancado

material - |_.4 D._n

T ; .
! Bﬁ Llj ’ i : Ig Pesquisa
N | é&Ll i " i
Ig Pesquisa .

= . CREDENCIADD

material _' !_;4 h’_- Que palavra ou frase wocé deseja C.
pesquisar? Procurando;
miakerial] material em o documento

-2 atual - ENDOECOR:
i [5é pal. inteiras Resulkados: IOPEIA ©
[ oif. mais. fmins. - - TAKA ERL
- IMES-IMST MEDIOD EEPECIALIZAD [ incluir marcadares - MATERIAL

- TMBE-THET MEDICO ESPECTALTZAT [Jinchi . Mowva pesquisa

- IMEE-INST MEDICO EEPECIALIZAT MCIIF ComEnt 3ras

- IMEE-TRET MEDICO ESPRCTIALIZAT PACIEN
- IMES-INST MEDICD ESPECIALIZAD Pesquisa Resultados: CREDENCIADD
Keduzir caminhos de C.

P TR

Digite a palavra a ser procurada e

clique em | pesqusa | Esta pesquisa

avancada permite procurar palavras

o : ) p ., | O Botéo retornara a primeira pagina, da qual, possui a
inteiras, tais como: material

Clique no botéo Liapara iniciar a palavra marcada com uma sombra. Para continuar a

fotografico” e ndo apenas “fotografico”
pesquisa. ou “material” e sim ambas. pesquisa clique em = )
E a diferenca entre mailsculas e
minusculas , a procura entende que

“MATERIAL” é diferente de “material”.

Voltar ao Indice
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Outras Opgoes

Trocar de usuario

. Mem-'I Identificacio do usuario
Credenciado
Usuério
|
Relatdrios
Atestado Médico senha

Protocolo Clinico
Upload XML

Troca de Usuario
Alteracdo de Senha

Aparecera uma tela solicitando o nome do usuario e senha, como

Clique em Troca de Usuario. mostrado Acesso ao WebCrecendiados

Trocar Senha

Credenciado: IMES-INST MEDICO ESPECIALIZADO S/C LTDA

lenu

A Usudrio: Sua senha existe para que ninguém tenha ~
Credenciado para q g

MESFAT acesso a seus dados nem navegue utilizando
suas informacdes. Portanto, para sua
seguranca, crie uma senha dificil de adivinhar.

Menu
Credenciado

Relatorios

Nova senha:
Atestado Médico R Regra basica: escolha no minimo seis
. Relatéri caracteres, misturando letras e nimeros. Fuja
Prl:lll:mzluln Dt A:eZtZ::sMédico de palavras dbvias. Além disso, ndo
Lipioachiiis Protocolo Clinico permitido usar o prdprio login como senha.
Troca de Usuario Upload Xt Confirmagdo da nova senha: Anote sua senha num lugar seguro e ndo
Alteraiéu de Senha Troca de Usuario sssse informe a ninauém 9 9 v
Alteracdo de Senha -
[ << Limpar »> ] [ << Confirmar »» ]
Nova senha:
Aparecera uma tela com o campo ***** , que deve ser digitada e
Confirmagao da nova senha:
Clique em Alteracdo de senha. confirmado no campo ***** . Apos digitar as duas

senhas novas iguais, clique em ouem para

digitar novamente os dados em caso de erro.

Voltar ao Indice

G:\TI\Projetos\Acompanhamento de Projetos\Fabio\scs_man_WCCR_usuario1.doc Manual Pratico WebCredenciados vs: 1.0 Rev: 01/12/2009 P&g 11




Sair do Sistema

Relatdrios
Atestado Médico

Protocolo Clinico
Upload XML

Troca de Usuario
Alteracdo de Senha

e

( ] | httpifiwebcradendiadas. valesauds.com.br {5ai CRED htm

Vocé terminou seu sessao.
Fechando...

Lew webcredenciados. valesaude.com.br ]

Para sair do sistema, clique em Sair.

Aparecera, rapidamente, uma tela fechando a tela do
WebCredenciados, apos isso ele retornara a pagina do navegador.

Sessao expirando

& Sua sessdo expirou - Mozilla Firefox E]@

lj |_] http: ffwebcredenciados. valesaude, com.brtimeout_convCrad. btm

Sua sessio expirou.

Por favor, execute novamente a aplicacio.

Convers Online Credenciades

Concluido L]

Quando a janela do navegador ficar por muito tempo aberta, este
avisara que a sessao expirou, ou seja, o sistema fecha a sessao ativa,
que foi acionado através do usuario e senha. E devera ser efetuado um

novo login. Para isso clique em Convenio Online Credenciados.

Usudria: Identificacao do usuario
IFnd. IF: I Usudrio
Menu
Credenciado Senha

<< Confirmar >>

A tela de login aparecera novamente, basta seguir os procedimentos do
capitulo de Acesso ao WebCredenciados.

Voltar ao Indice
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Referéncias Eletronicas

Referéncia de duvidas do préoprio médulo WebCredenciados , Syspec, 2009, software na versao de outubro de 2009.

Voltar ao indice
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